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1 DISPOZITII GENERALE

Art. 1. Inifierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodicd a programelor de formare
profesionald este o componentd de bazi a activitdfilor academice din Instituia Publica Scoala
Profesionald nr. 11, mun. Chisindu (in continuare SP nr. 11).

Art. 2. Regulamentul privind inifierea, aprobarea, monitorizarea §i evaluarea periodicd a
programelor de formare profesionald (in continuare Regulament) prezintd algoritmul si
responsabilititile privind initierea, aprobarea, monitorizarea §i evaluarea periodici a programelor
de formare profesionala in instituie, o proceduri care:

(a) sa ajute la elaborarea si prezentarea documentatiei de autoevaluare a programelor de formare
profesionald;

(b) sd permiti evaluatorilor interni si externi efectuarea unor evaludri corecte §i operative.

Art. 3. Programele de formare profesionald reprezintd serviciile oferite de LP. $coala
Profesionald nr. 11, mun. Chigindu avind ca finalitate dezvoltarea competentelor necesare
practicérii unei activititi complexe si specifice.

Art. 4. Un Program de formare profesionald constd in totalitatea activitifilor de proiectare,
organizare, conducere si realizare efectivd a predarii-invigarii-evaluarii si cercetdrii dintr-un
domeniu, care conduc la obtinerea unei calificari, certificatd printr-un certificat §i printr-un
supliment discriptoriu la certificat.

Art. 5. Prezentul regulament este elaborat cu luarea in considerare a prevederilor urmétoarelor
acte legislative si normative referitoare la asigurarea calitatii in invatdmantul profesional tehnic:

» Codul Educatiei al Republicii Moldova Nr. 152 din 17.07.2014 cu completirile si
modificarile ulterioare, art. 65 alin. (5);

» Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014 - 2020 ,.Educatia - 2020, aprobata
prin Hotérdrea Guvernului Republicii Moldova Nr. 944 din 14.11.2014;

> Strategia de dezvoltare a invdfiiméintului vocational / tehnic pe anii 2013 — 2020,
aprobati prin Hotirdrea Guvernului Republicii Moldova Nr. 97 din 01.02.2013;

» Regulamentul-cadru de organizare si functionare a institutiilor de inva{imant profesional
tehnic secundar, prin Ordinul Ministerului Educatiei nr.840 din 21 august 2015;

» Planul-cadru pentru programele de studii de invifimént profesional tehnic secundar
aprobat prin ordinul MECC nr 488 din 07.05.2019.

» Regulamentul privind stagiile de practica in productie in inva{amantul profesional tehnic
(OME, nr.233 din 25 martie 2016).

» Ghid de evaluare externa a programelor dr formare profesionald in invatimaéntul
profesional tehnic, aprobat la Consiliul de Conducere al ANACIP din 23.06.2016.

» Nomenclatorul domeniilor de formare profesionald, al specialitafilor si calificirilor
pentru invitiméantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar (Hotérirea
Guvernului Republicii Moldova nr. 853 din 14.12.2015);



» Planul-cadru pentru invafdméntul profesional tehnic postsecundar §i postsecundar
nontertiar in baza Sistemului de credite de studii transferabile (Ordinul Ministerului
Educatiei nr. 1205 din 16 decembrie 2015;

» Regulamentul de organizare gi desfisurare a uceniciei (Ordinul Ministerului Educatiei nr.
1080 din 20.10.2014);

» Metodologia de evaluare externd a calititii in vederea autorizdrii de functionare
provizorie si acreditirii programelor de studii si a institutiilor de invafdmint profesional
tehnic, superior si formare continua;

» Planul institufional de dezvoltare al I.P. Scoala Profesionala nr. 11, mun. Chisiniu.

Art. 6. Regulamentul stabileste metodologia de inifiere, aprobare, monitorizare §i evaluare
internd a programelor de formare profesionald in I.P. Scoala Profesionald nr. 11, mun. Chigindu

Art. 7. Evaluarea internd a programelor de formare profesionald are ca scop de a orienta
subdiviziunile IP. Scoala Profesionald nr. 11, mun. Chigindu in autoevaluarea calitifii,
aprecierea propriilor rezultate §i performante in mod independent, precum si in a identifica
domeniile care necesitd a fi perfectionate.

IL INITIEREA SI APROBAREA PROGRAMELOR DE FORMARE PROFESIONALA

Art. 8. Inifierea unui nou program de formare profesionala se face pentru sporirea functionalitatii
studiilor, prin adaptarea ofertei de programe la cerinfele mediului socio-economic si folosirea
eficientd a resurselor.

Art. 9. Initierea programelor de studii noi se realizeaza la nivel de catedri/sectie si se bazeazi pe
analize complexe privind resursele interne ale institutiei si contextul de functionare a acestora.

(1) Analiza mediului extern se referd la evaluarea contextului economic, sociocultural si al
piefei muncii. Scopul este identificarea nevoii de instruire gi formare profesionald, a serviciilor
educationale oferite de I.P. Scoala Profesionald nr. 11, mun. Chigindu, comparabile cu cele
oferite de alte institutii din fard si din striinitate.

(2) Analiza mediului intern se referd la evaluarea ofertei existente de programe de formare
profesionald, a obiectivelor strategice si de resursele disponibile ale I.P. Scoala Profesionala nr.
11, mun. Chisindu.

(3) Analiza preliminard se finalizeazd printr-un Raport de evaluare a noilor programe de
formare profesionald, care cuprinde informatii referitoare la: - piata muncii, - corespondenta cu
Cadrul National al Calificarilor, - incadrarea in strategia institutiei/catedrei, - asigurarea
resurselor necesare la nivelul standardelor de calitate.

Art. 10. Raportul de evaluare a noilor programe de formare profesionala este supus analizei la
Consiliul de Administratie al $P nr. 11. Decizia cu privire la organizarea unui nou program de
formare profesionald este luatd de Consiliul Profesoral al I.P. Scoala Profesionald nr. 11, mun.
Chiginiu.



Art. 11, Dupa aprobarea propunerii de cétre Consiliul Profesoral, proiectarea noului program de
formare profesionali se realizeazi prin elaborarea documentelor care descriu traseul profesional,
cu asigurarea concordantei cu calificarea oferita.

Art. 12. Proiectarea programului de formare profesionald se realizeaza in cadrul catedrei/sectiei
si presupune parcurgerea urméitoarelor etape:

1. Stabilirea profilului de competente al absolventilor programului de formare profesionald,
care vor fi inregistrate intr-o Noté informativd/explicativd. Nota explicativa va descrie conceptia
formdarii specialistului si finalitafile de studiu preconizate conform Cadrului National al
Calificérilor pentru domeniul dat de formare profesionala.

2. Pornind de la profilul de competenfe, se definesc obiectivele specialitafii §i structura
curriculari - Planul de invitimént (unititile de curs/modulele, disciplinele de studii, tipurile
stagiilor de practicd, ponderile i specificul lor),

a. Planul de invd{imaént se structureazi in urmétoarele compartimente:

e foaia de titlul;

o graficul procesului educational;

¢ planul procesului de studii pe semestre/ani de studii;
¢ stagiile de practici;

¢ formele de finalizare a studiilor;

e lista unitiitilor de curs la libera alegere.

Unititile de curs/modulele din Planul de invitimant se clasificd dupa gradul de obligativitate si
posibilitatea de alegere in:

(1) discipline obligatorii (cod O);
(2) discipline optionale (cod A);
(3) discipline la libera alegere (cod A).

Dupd functia (destinatia, rolul) in formarea profesionald inifiald prin competente generale si
specifice, unitétile de curs/modulele se divizeazi in urmatoarele componente:

(1) componenta fundamentala (cod F);

(2) componenta de formare a abilitatilor si competentelor generale (cod G);
(3) componenta de orientare socio-umanistici (cod U);

(4) componenta de orientare spre specialitate (cod S).

b. Lista unitifilor de curs/modulelor obligatorii si optionale, numérul de ore pentru studierea
acestora, tipurile stagiilor de practicd si unitétile de curs la liberd alegere se vor stabili in funcgie
de specificul domeniului de formare profesionald in corespundere cu Cadrul National al
Calificérilor, precum si misiunea Scolii Profesionale nr. 11, mun. Chiginiu in pregétirea cadrelor.



3. Titularii unitatilor de curs ale programului de formare profesionala proiecteazi unitigile de
curs/modulele, elaboreazi Curriculumul unititii de curs/modulului sau Fisa disciplinei gi o Lista
bibliografica pe unita{i de curs (disciplind) .

4. Coordonatorul programului de formare profesionald (de reguld, seful catedrei de
specialitate) identificd resursele logistice care vor asigura realizarea programului de formare
profesionala.

5. Proiectarea programului de formare profesionald se finalizeazd prin intocmirea de citre
echipa de monitorizaresau i de céitre Coordonatorul programului de formare profesionald, a unui
Dosar al programului de formare profesionala.

Art. 13. Dosarul este analizat in sedinta catedrei de specialitate si validat de cétre Consiliul de
Administratie. Dupd validare, seful catedrei transmite Dosarul Consiliului Profesoral spre
aprobare.

Art. 14 Dosarul programului de formare profesionald, dupd aprobarea lui de citre Consiliul
Profesoral, este transmis Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetirii al Republicii Moldova spre
coordonare, aprobare sau spre autorizare,

I11. MONITORIZAREA PROGRAMELOR DE FORMARE PROFESIONALA
Art. 15. Programele de formare profesionald sunt supuse unui proces de monitorizare continui gi
evaludrii periodice in vederea mentinerii §i imbunitétirii continue a calitéfii lor.

Art.16. Responsabilitatea pentru monitorizarea §i imbunétitirea continuid a programelor de
formare profesionald este delegatd echipei manageriale, Comisiei de Evaluare Internd si
Asigurare a Calitatii.

Art. 17. Procedurile de monitorizare a programului de formare profesionali includ:

(a) analiza documentelor aferente programului de formare profesionald: programe analitice,
borderouri, rapoarte ale presedintilor comisiilor pentru examenul de absolvire, procese verbale
ale sedintelor catedrelor, Comisiei de evaluare interna si asigurare a calitatii la care s-au abordat
probleme aferente programului de formare profesionald, alte documente care relevd derularea
programului de formare profesional;

(b) efectuarea de sondaje de opinie a beneficiarilor: elevilor/angajatorilor si analiza
rezultatelor obtinute;

(c) asistarea la orele de curs, evaludrile curente si finale etc.

Art. 18. Procesul de monitorizare a programelor de formare profesionali se desfisoara conform
criteriilor:

(a) calitatea realizérii procesului de predare-invitare cu orientare spre atingerea la un nivel
maxim a competentelor previzute de program si satisfacerii exigentelor mediului de afaceri;

(b) corectitudinea si eficacitatea sistemelor de evaluare aplicate;



(c) asigurarea curriculard si informationald a programului de formare profesionald;
(d) asigurarea cu spatii de studii si nivelul de dotare a acestora cu echipamentele necesare;
(e) existenta conditiilor adecvate pentru instruirea practica calitativa a elevilor;

(f) nivelul de aplicare a tehnologiilor informationale si de comunicare in procesul de predare-
invitare-evaluare;

(g) calitatea activititilor desfagurate de elevi i cadrele didactice;

(h)respectarea prevederilor actelor legislative si normative aferente programului de formare
profesionala;

(i) respectarea principiilor etice in procesul de predare-invijare-evaluare;
(j) alte criterii impuse de mediul de afaceri.

Art.19. Rezultatele monitorizirii programelor de formare profesionald se discutd periodic la
sedintele catedrei si ale Consiliului de Administratie. La necesitate, se adopta planuri de actiuni
pentru stabilirea de mésuri corective §i preventive.

IV. PROCEDURA DE EVALUARE INTERNA A PROGRAMELOR DE FORMARE
PROFESIONALA
Art. 20. Programele de formare profesionala sunt evaluate periodic sub doud aspecte:

» gvaluare internd
= evaluarea externd.

Art. 21. Evaluarea periodica a programelor de formare profesionald se face in vederea certificarii
periodice a calitafii lor §i a acreditdrii, in baza procedurilor de evaluare stipulate in actele
normativ-reglatorii si a celor elaborate de Agentia Nationald de Asigurare a Calitatii in
invatiméntul Profesional.

Art. 22, Evaluarea internd se realizeaza:
(a) pentru a evalua sistemul de management al programului,
(b) pentru a stabili dac# activitafile si rezultatele lor corespund obiectivelor prestabilite,

(c) pentru a verifica conformitatea procedurilor §i a operatiunilor specifice proceselor de
invatimant si de cercetare din cadrul programului cu normele legale

(d)in scopul imbuntairii continue a calitdtii programelor de formare profesionald.

Art. 23. Evaluarea interna se realizeazi periodic sub doud aspecte: (a) autoevaluarea (b)auditul
intern.



Art. 24, Periodic, responsabilul de programul de formare profesionald in comun cu Comisia de
Asigurare a Calitafii, intocmeste un Raport de autoevaluare a programului de formare
profesionala.

Art. 25. Raportul de autoevaluare prezintd in mod explicit $i documentat date si informatii care
rispund la un set de cerinfe normative cu relevanid organizatorica si este structurat astfel: (a)
Pagina de titlu;

(b) Cuprinsul;

(c) Partea I - Prezentarea Programului de formare profesionali;
(d) Partea a Il-a - Evaluarea Programului de formare profesionala;
(e) Partea a IlI-a - Anexe.

Art. 26. Raportul de autoevaluare este prezentat spre aprobare Consiliului de /V Administratie.
In cazul avizului favorabil, Raportul este transmis spre verificare Sectiei Asigurarea Calitatii.

Art. 27, Rapoartele de autoevaluare stau la baza demardrii procedurii de evaluare externi si
acreditare a programelor de formare profesionali.

Art. 28. Auditul intern are drept scop sé determine gradul de conformitate a afirmatiilor, datelor
si dovezilor din Raportul de autoevaluarea fati de cerinfele legale, reglementate si contractuale.

Art. 29. Prin audit intern se identifici/constati aspectele pozitive si cele vulnerabile ale unui
program de formare profesionala i se formuleaza recomandéri pentru a imbunatiti si moderniza
calitatea lui.

Art. 30. Planificarea auditului intern al unui sau mai multor programe de formare profesionala
are loc anual prin decizia Consiliului de Administratie sau la propunerea Directorului I.P. Scoala
Profesionald nr. 11, mun. Chisindu.

Art. 31. Auditul intern se realizeazi de cétre Subcomisii de evaluare, formate din coordonator si
2-3 experti evaluatori (auditori interni) si se aprobd de Consiliul de Administrafie a I.P. Scoala
Profesionald nr. 11, mun. Chisindu.

Art. 32, Membrii Subcomisiilor de evaluare sunt desemnati din rdndul structurilor referitoare la
calitate din L.P. Scoala Profesionala nr. 11, mun. Chisindu. si a cadrelor didactice care detin
grade didactice, pregitire si experien{d in domeniu si o integritate morald recunoscuti si nu sunt
implicafi in realizarea Programului de formare profesionali evaluat.

Art.33. CEIAC asigurd buna functionare a Subcomisiilor de evaluare prin coordonarea
procesului de evaluare, asigurd instrumentele de evaluare, acordi asisten{d tehnici si metodica,
examineazi respectarea procedurilor si a cerintelor privind evaluarea programelor de formare
profesionala.

Art. 34. Coordonatorul subcomisiei de evaluare internd intocmeste Planul de evaluare interna,
care trebuie s includa:

(a) obiectivele evaluirii;



(b) criteriile de evaluare si orice documnte de referingi;

(¢) domeniul/domeniile evaludrii;

(d) datele si locurile unde se desfasoari activititile de evaluare;

(e) perioada si durata estimaté pentru desfigurarea activititilor de evaluare;
() rolurile i responsabilititile membrilor echipei de evaluare interna.

Art. 35. Subcomisia de evaluare elaboreazi Raport privind rezultatele monitorizirii si evaludrii
programului respectiv de formare profesionald , care prezinti sub forme specifice calitatea
serviciilor educationale,managementul programului si a resurselor utilizate, precum si
formuleazi recomandari pentru imbuntétirea calitifii programului de formare profesionala.

Art. 36. Raportul este supus analizei in gedintele Consiliului Profesoral. in baza raportului
prezentat §i a recomandarilor formulate, Consiliul de Administratie adoptd o decizie privind
madsurile de imbundtatire a calitatii programului de formare profesionala.

Art. 37. Evaluarea externi este realizati de Agentia Nationald de Asigurare a Calitatii
invajamantului Profesional sau de o altd agenfie de asigurare a calitatii inscrisi in registrul
European pentru Asigurarea Calita{ii in invi{iméantul Profesional.

Art. 38. Evaluarea externd periodicad a programelor de formare profesionald se face la cererea
institutiei si are la bazi evaluarea lor intern4, realizati in conformitate cu procedurile de evaluare
internd, armonizate cu metodologiile de evaluare externd a calit{ii aplicate la nivel national.

V. DISPOZITII FINALE

Art. 39. Responsabilitatea privind organizarea procesului de autoevaluare a Programului de
formare profesionald si elaborarea Raportului, cu anexarea documentelor confirmative (in caz de
necesitate), ii revine Sefului catedrei de specialitate. Raportul de autoevaluare a Programului de
formare profesionald si Raportul de audit/evaluare intern# se vor péstra intr-un dosar separat la
Sectia de Asigurare a Calitatii. Tot in acest dosar va fi pastratd si informatia relevanti cu privire
la procesul de autoevaluare.

Art. 40. Prevederile prezentului Regulament se aplicid programelor de formare profesionala
asigurate de ciitre catedrele de specialitate ale L.P. Scoala Profesionald nr. 11, mun. Chisinu.

Art. 41. Prezentul Regulament intri in vigoare din data aprobarii de Consiliul Profesoral al I.P,
Scoala Profesionala nr. 11, mun. Chisindu.
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