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Standard de acreditare 1. Politici pentru asigurarea calitatii
Institutiile dispun de politici pentru asigurarea calitatii care sunt publice si sunt parte a managementului lor strategic. Actorii interni dezvolta si
implementeaza aceste politici prin intermediul unor structuri si procese adecvate, implicand in acelasi timp si actori externi.
Criteriul 1.1. Cadrul juridic de functionare a institutiei

Indicatorii de Actiuni Responsabil Termen de Nota
performanta. realizare
1.11 Implementarea, sistematizarea si monitorizarea Directorul institutiei Septembrie
Statutul juridic al | politicilor pentru asigurarea calititii: Directorul adjunct
institutiei 1. Completarea ,,Paginii WEB,,: Sef sectie didactica
Documente normative externe
Documentele normative interne
2. Numirea responsabilului Programelor de Formare
Profesionala (PFP), pentru elaborarea rapoartelor
privind:
- Prezentarea generald a PFP
1.1.2. 1.Sistematizarea portofoliului CEIAC. Revizuirea Directorul Septembrie-
Strategii si politici | structurii portofoliului. Revizuirea componentei Directorul adjunct pentru decembrie

de asigurare a
calitatii
programului de
formare
profesionala

CEIAC si a atributiilor membrilor. Reactualizarea
documentelor si a procedurilor operationale.

2. Raportul de analiza a corelarii PFP cu Strategia si

politicile institutionale de asigurare a calitatii,
3. Elaborarea raportului de implementare a politicilor
de asigurare a calitatii la nivel de institutie.

instruire
Seful CEIAC

Standard de acreditare 2. Proiectarea si aprobarea programelor de formare profesionala:

Institutiile dispun de procese de proiectare si aprobare a programelor de formare profesionald. Programele de formare profesionald sunt proiectate in
asa fel Incat sa atingd obiectivele pentru care au fost create, incluzand rezultatele invatarii. Calificarile rezultate in urma unui program de formare
profesionald sunt specificate clar, facand referire la nivelul corespunzator din Cadrul National al Calificarilor, respectiv, din Cadrul European al

Calificarilor.

Criteriul 2.1. Realizarea programelor de formare profesionali




Indicatorii de Actiuni Responsabil Termen Nota

performanta.
2.1.1. Cadrul Raportul de analiza Director adjunct pentru instruire Septembrie-
general de 1. Procesul de proiectare, aprobare,corespundere a PFP | Sef sectie didactica decembrie,
proiectare al cu cadrul legal existent. lunie,
programelor de
formare
profesionala
2.1.2. Racordarea | Raportul de analiza Director adjunct pentru instruire, Septembrie-
programelor de Racordarea PFP la Standardul Ocupational, Cadrul Sef sectie didactica decembrie
formare National al calificarilor, Nomenclatorul Domeniului de
profesionald la Formare profesionald la realitatile si tendintele in
Cadrul National al | domeniu.
Calificarilor
Criteriul 2.2. Continutul programului de formare profesionala.

Indicatorii de Actiuni Responsabil Termen nota

performanta.
2.2.1.Misiunea, Raportul de analiza: Director Septembrie-
obiectivele si 1. Racordarea PFP la strategiile nationale, planul de Director adjunct pentru instruire decembrie
planul de ’ dezvoltare institutionala. Sef sectie didactica
vatimant la 2.Corespunderea PFP cu Cadrul National al

° Calificarilor, cu obiectivele PFP, cu cerintele Planului —
programul de cadru pentru IPT.
formare 3. Analiza repartizarii unitatilor de curs si a ponderii
profesionala acestora in componenta formativa a planului de
invatamant, realizarea obiectivelor PFP.
2.2.2. Curricula pe | Raport de analiza: Director adjunct pentru instruire Septembrie-
discipline 1. Corespunderea structurii si continutului curricula pe decembrie

discipline cu prevederile metodologice ale teoriei
curriculare




2. Atingerea rezultatelor invatarii axate pe formarea de
competente conform Cadrului National al Calificarilor

2.2.3. Relevanta
programului de
formare
profesionala

1. Elaborarea centralizatorului cu indicarea agentilor
economici interesati de specialistii in domenii

2. Elaborarea si completarea chestionarelor /
contractelor de catre partile interesate in procesul de
formare a spcialistilor competenti.

Director adjunct pentru instruire

lunie

Standard de acreditare 3. invitarea, predarea si evaluarea centrate pe elev/student

Institutiile asigura cd programele de formare profesionala sunt oferite in asa fel incat incurajeaza elevii/studentii sd aibd un rol activ in crearea

proceselor de invatare, iar evaluarea elevilor/studentilor reflectad aceasta abordare.
Criteriul 3.1. Procesul de predare-invatare

Indicatorii de Actiuni Responsabil Termen nota
performanta.
3.1.1. Formele de | Studiu de analizi : Director adjunct pentru instruire Septembrie
organizare a 1. Racordarea PFP la cerintele documentelor de | Sef CEIAC
procesului de referinta /regulamentelor/ din institutie.
predare-invatare 2. Elaborarea procedurii - Mecanismul instrurii
elevilor la distanta, utilizind diferite platforme
WEB.Monitorizarea mecanismului de consultare a
profesorilor si elevilor
3.1.2. Centrarea pe | Raportul de analiza: Director adjunct pentru instruire lunie,
elev ametodelor | 1. Predarea- invatarea centrate pe elev, diferentierea Sef sectie didactica
de formelor de organizare, eficienta metodelor de Sef CEIAC
predare-invatare predare-invatare.
1. Rezultatele evaluarii activitatilor de aplicare a
metodelor centrate pe elev.
3. Analiza modalitatilor de acordare a suportului
individual elevilor
3.1.3. Utilizarea Raportul de analiza : Profesorii de Informatica lunie

instrumentelor TIC
in procesul

1. Diagnosticarea dotarii TIC a SP nr 11.
1. Racordarea/ corespunderea la cerintele Standardelor




de predare —
invatare-evaluare

minime de dotare TIC a institutiilor de invatamant
profesional tehnic.

2. Eficienta utilizarii TIC in procesul de predare-
invatare-evaluare in cadrul PFP.

Criteriul 3.2. Stagii de practica

Indicatorii de Actiuni Responsabil Termen nota
performanta.
3.2.1. Organizarea | Raportul de analiza : Sef sectie didactica Februarie
stagiilor de 1. Racordarea stagiilor de practica la finalitatile Maistri instructori. lulie
practica programului de studiu.
2. Completarea portofoliului stagiilor de practica.
3. Monitorizarea stagiilor de practica.
4. Graficul desfasurarii practicilor, registrul agentilor
economici, suportul curricular.
3.2.2. Existenta Raportul de analiza: Director adjunct Februarie
relatiilor de 1. Reflectarea contractelor de parteneriat cu agentii Sef sectie didactica
colaborare cu economici. Maistri instructori
institutiile de bazd | 2. Corespunderea bazelor de practica cu obiectivele
de practica. stagiilor de practica. Corelarea locurilor stagiilor de
practica si acordului de parteneriat.
Criteriul 3.3. Evaluarea rezultatelor invatarii
Indicatorii de Actiuni Responsabil Termen nota

performanta.




3.3.1. Organizarea
procesului de
evaluare a
rezultatelor
invatarii

Raportul de analiza :

1. Elaborarea procedurii de organizare si transparentd a
evaluarii activitatilor de predare-invatare-evaluare.

2. Aprobarea formelor de evaluare specifice PFP

3. Documentarea rezultatelor invatarii/ baza de date/
pagina WEB

Director adjunct pentru instruire
Sef CEIAC

Sef sectie didactica

Responsabil pagina WEB

Decembrie
lulie

3.3.2. Organizarea
pocesului de
evaluare a stagiilor
de practica

Raportul de analiza:

1. Monitorizarea implementarii procedurii stagiilor de
practica.

2. Implicarea agentilor economici in procesul de
evaluare a stagiilor de practica

Director adjunct
Sef sectie didactica
Maistri instructori

lunie

Standard de acreditare 4. Admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari de catre elevi

Institutiile aplicd in mod consecvent reglementarile definite si publicate in prealabil, acoperind toate fazele ,.ciclului vietii” de elev, cum ar fi

admiterea, evolutia, recunoasterea si dobandirea de certificari.
Criteriul 4.1. Admiterea la studii

Indicatorii de Actiuni Responsabil Termen nota
performanta

4.1.1. Recrutarea si | Raportul de analiza : Presedintele comisiei de admitere. Septembrie

admiterea elevilor | Rezultatele admiterii la PFP. Masuri de imbunatatire a

la PFP procesului de admitere.

4.1.2. Accesul Implementarea metodelor si imbunatatirea procedurii | Director adjunct pentru instruire si Septembrie

grupurilor de organizare a activitdtilor de predare- invatare - educatie

dezavantajate si a
persoanelor cu
cerinte
educationale
speciale

evaluare a copiilor cu CES.

Sef sectie didactica




Criteriul 4.2. Progresul elevilor

Indicatorii de Actiuni Responsabil Termen noti
performanta.
4.2.1.Promovabi 1. Corespunderea procedurii de promovabilitate a Directorul Septembrie
litatea elevilor elevilor la urmétorul an de studiu, cu prevederile Directorul adjunct
documentelor de referinta.
2. Analiza procesului de promovare a elevilor, rata de
promovabilitate, rata de abandon scolar, rata de
absolvire 1n raport cu numarul de elevi iInmatriculati in
anul I de strudii.
4.2.2. Mobilitatea | 1. Analiza procesului de mobilitate academica Directorul adjunct lanuarie
academica Dirigintii
Criteriul 4.3. recunoasterea si dobandirea certificarii
Indicatorii de Actiuni Responsabil Termen nota
performanta.
4.3.1. Conferirea 1. Analiza procedurii de conferire si de eliberare a Directorul adjunct pentru instruire lulie

calificarii si
eliberarea actelor
de studii

certificatelor de studii.

Secretar studii

Standard de acreditare 5. Personalul didactic
Institutiile se asigura de competenta cadrelor lor didactice, aplica procese corecte si transparente de recrutare si dezvoltare a personalului didactic.

Criteriul 5.1. Recrutarea si administrarea personalului didactic

Indicatorii de Actiuni Responsabil Termen nota
performanta.

5.1.1. Planificarea | Raport de analiza: Directorul Pana la

sl recrutarea 1.Planificarea, recrutarea si administrarea personalului | Specialist resurse umane 31 august

personalului
didactic pentru
PFP

didactic la PFP.
2.Performantele personalului didactic la PFP.
3. Raportul cadre didactice si elevi.




4. Documente de referinta :dosare, fise post pentru
cadrele didactice

5.1.2 Calificarea 1. Analiza calificarii personalului didactic. Director adjunct pentru instruire Septembrie
profesionald a 2. Monitorizarea traseului de formare profesionala. Sef CEIAC lunie
personalului 3. Analiza evaluarii portofoliilor cadrelor didactice.
didactic
Criteriul 5.2. Dezvoltarea personalului didactic
Indicatorii de Actiuni Responsabil Termen noti
performanta.
5.2.1. Strategii Raport de analiza: Director adjunct pentru instruire Septembrie -
politici, masuri de | 1.Suportul institutiei de invatamant pentru formarea Sef CEIAC octombrie
dezvoltare a continua a personalului didactic.
cadrelor didactice | 2. Monitorizarea planului de formare continua a
cadrelor didactice.
3. Analiza sistemului de sustinere si incurajare a
progresului profesional al personalului didactic.
5.2.2 Planificarea | 1. Analiza activitatii didactico-metodice a personalului | Director adjunct pentru instruire Decembrie
si realizarea didactic Sef CEIAC lunie

activitatii metodice
a personalului
didactic

Standard de acreditare 6. Resurse de invitare si sprijin pentru elevi/studenti

Institutiile finanteaza in mod corespunzator activitatile de invatare si predare. Institutiile asigura elevii/studentii cu resurse de invatare si servicii de

suport adecvate si usor accesibile.

Criteriul 6.1. Personalul administrativ si auxiliar

Indicatorii de Actiuni Responsabil Termen noti
performanta.

6.1.1. Existenta si | Raport de analiza: Director Septembrie-

utilizarea spatiilor | 1.Analiza cantitativa a spatiilor scolare. Corespunderea | Director adjunct pe gospodarie. octombrie

educationale

spatiilor scolare cu cerintele regumamentare.




6.1.2. Dotarea si

Raport de analiza:

Director

Septembrie-

accesibilitatea 1. Analiza dotérii spatiilor scolare. Relevanta bazei Contabil sef octombrie

educationale materiale pentru instruirea elevilor. Director adjunct pe gospodarie

6.1.3. Dotarea, Raport de analiza: Director adjunct pentru instruire Septembrie-

dezvoltarea si 1. Dotarea bibliotecii la PFP. Bibliotecar octombrie

accesibilitatea

fondului bibliotecii

6.1.4. Asigurarea si | Raport de analiza: Director adjunct pentru instruire Septembrie

accesul elevilor la | 1. Dotarea cu suport curricular PFP, adecvat formarii Cadrele didactice

suport curricular competentelor planificate.

Criteriul 6.2. Resurse financiare
Indicatorii de Actiuni Responsabil Termen nota
performanta.

6.2.1. Finantarea Raport de analiza: Director Pe parcursul

procesului 1.Mecanismul de planificare si atragere a surselor de Contabil sef anului scolar

educational venit, gestionarea eficientd a fondurilor alocate PFP.

Criteriul 6.3. Asigurarea sociala a elevilor
Indicatorii de Actiuni Responsabil Termen nota
performanta.

6.3.1. Asigurarea | Raport de analiza: Director adjunct pentru instruire / Septembrie

elevilor

Asigurarea elevilor cu camin

educatie
Dirigintii
Pedagogi sociali

Standard de acreditare 7. Managementul informatiei
Institutiile se asigura ca sunt colectate, analizate si utilizate informatii relevante pentru gestionarea eficienta a programelor lor si a altor activitati.
Criteriul 7.1. Sistemul informational institutional




Indicatorii de Actiuni Responsabil Termen Nota
performanta.

7.1.1. Existenta si | Raport de analiza: Director lunie

functionarea Functionalitatea sistemului de gestionare a Director adjunct pentru instruire

sistemului de informatiei. Dirigintii

comunicare interna
si externa

Standard de acreditare 8. Informatii de interes public. Institutiile publicd informatii despre activitatea lor, incluzand detalii clare, precise, obiective,
actualizate si usor accesibile despre programele lor.

Criteriul 8.1. Transparenta informatiilor de interes public

Indicatorii de Actiuni Responsabil Termen Nota
performanta.
8.1.1. Raport de analiza: Director Septembrie-
Transparenta 1. Asigurarea transparentei informatiei de interes Director adjunct pentru instruire iunie
informatiei cu public pentru programele de formare profesionala. Dirigintii, cadrele didactice, maistrii
privire la PFP instructori

Sef CEIAC
Secretar studii

Standard de acreditare 9. Monitorizarea continua si evaluarea periodica a programelor de formare profesionala

Institutiile monitorizeaza si evalueaza periodic programele pe care le oferd pentru a se asigura cd acestea isi ating obiectivele si raspund nevoilor
elevilor/studentilor si ale societatii. Aceste evaludri conduc la imbunatatirea continua a programelor. Orice masurd planificatd sau implementatd ca
rezultat al evaludrii este comunicata tuturor celor interesati.
Criteriul 9.1. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodici a programelor de formare profesionala

Indicatorii de Actiuni Responsabil Termen nota
performanta.
9.1.1. Raport de analiza: Director Pe parcursul

Monitorizarea si
revizuirea ofertei
educationale si a

1.Monitorizarea si revizuirea PFP
( situatia pandemica nationala COVID-19)

Director adjunct pentru instruire
Sef CEIAC
Sef sectie didactica

anului scolar




programului de

formare
9.1.2. 1. Elaborarea procedurii de monitorizare a proceselor | Director Septembrie
Monitorizarea de predare — invatare — evaluare , la distanta, conform | Director adjunct pentru instruire
proceselor de indicatiilor MECC. Sef CEIAC
predare-invatare- | 2. Elaborarea procedurii de monitorizare a stagiilor de | Sef sectie didactica
evaluare si a practica
stagiilor de
practica
9.1.4. Evaluarea 1. Chestionarea factorilor interesati in proces. Director adjunct pentru educatie lunie
PFP de catre 2. Plan de actiuni. Psihologul scolar Decembrie
elevi/studenti, 3.Analiza chestionarelor
absolventi,
angajatori si alti
beneficiari
Criteriul 9.2. Angajarea in cAmpul muncii
Indicatorii de Actiuni Responsabil Termen nota
performanta.

9.2.1. Mecanisme
institutionale de
evidenta a
angajarii
absolventilor PFP
in campul muncii

Raport de analiza:
Fuctionalitatea procedurii institutioale de evidenta a
angajdrii si a evolutiei profesionale a absolventilor.

Director

Director adjunct pentru instruire
Sef sectie didactica

Dirigintii

Secretar studii

La indicatiile
MECC

9.2.2. Orientarea
profesionala si
competitivitatea
absolventilor
programului de
formare
profesionald

1. Chestionarea absolventilor PFP.
2. Analiza procedurilor de ghidare si consiliere in
cariera.

Psihologul scolar
Diriginti
Membrii CEIAC

La indicatiile
MECC

Standard de acreditare 10. Asigurarea externa a calititii in mod ciclic




Institutiile se supun ciclic proceselor de asigurare externa a calitatii.

Criteriul 10.1. Asigurarea externa a calitatii

Indicatorii de
performanta.

Actiuni

10.1.1. Executarea
dispozitiilor si
recomandarilor
Ministerului
Educatiei, Culturii
si Cercetarii al RM

Analiza procesului de comunicare, monitorizare a
dispozitiilor si recomandarilor MECC.

Administratia institutiei

Pe parcursul
anului scolar

10. 1.2. Realizarea
observatiilor,
recomandarilor si
deciziilor
formulate n baza

evaludrii externe
de catre ANACIP

1.Raportul anual al CEIAC

2.Raport de analiza.

Planificarea actiunilor privind dezvoltarea programului
de formare profesionala

Sef CEIAC
Adminstratia institutiei

Conform
orarului
planificat




