Raport de autoevaluare pentru asigurarea internd a calitatii

pentru anul de studii 2017-2018

Scoala Profesionala nr.11 din mun. Chisinau (SP nr 11)

Nr. . . L. .. Termenii de - Numele, . . . Stadiul de
Directiile principale de activitate . Responsabili Indicatori de performanta .
d/o realizare prenumele realizare
1. 1.Implementarea sistemului de management al calititii pentru asigurarea formarii profesionale eficiente a specialistilor
Planificarea activitatilor privind capa
citatea institutionala, eficacitatea
ducationald si tul calitatii . . Nomenclatoare
e u?aglona asi manageme? ACil itatii _ director M. Antoniu _
1.1 | lanivelul SP nr. 11, astfel incat in Septembrie 2017 . ) . completate, documentele Realizat
. e A . director adjunct M.Jalba . .
anul de invatamant 2017 — 2018tintele interne actualizate.
de dezvoltare institutionala sa fie
atinse.
Studierea Cadrului legal si de Studierea Ghidului -
reglementare actual privind calitatea _ sef CEIAC SStratulat | Vanagementului Calitétiiin | Realizat
1.2 educa‘giei, actelor normative stabilite la octombrie 2017 director-adjunct M Jalbi IPT Ghidul de autoevaluare

nivel national i documentele de
reglementare.

pentru asigurarea interna a
calitatii in [PT




Nr. e e . . . . Termenii de - Numele, . . . | Stadiul de
Directiile principale de activitate . Responsabili Indicatori de performanta .
d/o realizare prenumele realizare
o Elab tivi i d
Evaluarea indicatorilor de performanta aborarea preveiiiiva a 1 proves ¢e
. . . Raportului de autoevaluare lucru. Planificat
pentru diverse domenii (resurse octombrie 2017 — S.Stratulat . . y -
1.3 ) . . . sef CEIAC . pentru asigurarea internd a pentru finalizare
umane, resurse financiare si materiale, | martie 2018 . . M.Jalba s . .. o
elevi, absolventi): director-adjunct calitatii, pentru criteriile: 1.1, | panala 31 iulie
’ ; 21,22,31,3.2,41,5.1 2018
Elaborarea standardelor de referinta,
calitate, implementarea si
monitorizarea lor:
14 e Resurse umane; octombrie 2017 sef CEIAC S.Stratulat Standarde elaborate In proces de
' e Resurse financiare; martie 2018 director-adjunct M.Jalba lucru.
e Resurse materiale;
e Elevi;
e Absolventi.
Anallga nl\{eIuIU| de racordare a B <of CEIAC In proces de
1.5 | dovezilor si rapoartelor (de facto) la aprilie 2018 (’:iirector-a diunct S.Stratulat lucru.
standarde. R in proportie de 100 %; J M.Jalba
Plan elaborat,
Elaborarea Planului de imbunatatire a Planul aprobat in cadrul aprobare in
16 |. .. . § mai — iunie 2018 sef CEIAC sedintei Consiliului de P .
indicatorilor. S Stratulat .. . cadrul sedintei
. administratie .
i CP, iunie 2018
Elaborarea de planuri operationale Planul operational elaborat si
privind permanenta imbunatatire a A sef CEIAC, S.Stratulat P ! . 1 n proces de
L8 | calitatii activitatii in cadrul instituici | "¢ 2000 aprobat in cadrul sedinfel 1, .
N ’ ’ , ’ director-adjunct M. Jalba Consiliului de administratie '
in baza rezultatelor obtinute.
19 Crearea la nivel institutional a unei e parcursul anului director-adjunct M.Jalba In proces de
' culturi a calitatii pentru ca Pep sef CEIAC S.Stratulat lucru.




Nr. . . .. .. Termenii de - Numele, . . . Stadiul de
Directiile principale de activitate . Responsabili Indicatori de performanta .
d/o realizare prenumele realizare
implementarea sa nu se realizeze sef sectie didactica | A. Botnari
mecanic si cu discontinuitati prin
initializarea unui proces de instruire
continud a personalului, conform
planurilor anuale si implicarea tuturor
angajatilor in activitati privind
asigurarea calitatii.
Crearea unui sistem de feed-back .
. . - Analiza rezultatelor
eficient la nivelul angajatilor, al - L
) N . . . M.Jalba chestionarii, elaborarea
1.10 | elevilor cat si al mediului economic ca | pe parcursul anului . S
. . . S.Stratulat planului de actiuni si
beneficiar final in vederea asigurarii .
. . N - |mplementarea acestora.
unui proces continuu de imbunatatire.
. X _ director M.Antoniu
Asigurarea, in conformitate cu
1.11 | legislatia in vigoare, a transparentei iunie 2018 director-adjunct M.Jalba
privind rezultatele evaludrilor interne.
sef CEIAC S.Stratulat
2. Pregatirea institutiei de invatimant pentru evaluarea externa si acreditarea programelor de studii
Studierea Metodologiei de evaluare
externa a calitatii in vederea . .
. ! . o director M.Antoniu L
autorizarii de functionare provizorie si . . . Prezentarea Metodologiei in
- o .| director adjunct M.Jalba ey .
2.1 | acreditarii programelor de studii si a pe parcursul anului cadrul Consiliului profesoral | Realizat
e e e A . sef CEIAC S.Stratulat . .
institutiilor de invatamant profesional e e . din luna decembrie 2017
sef sectie didactica | A.Botnari

tehnic secundar 1n cadrul Consiliului
profesoral




Nr. . . .. .. Termenii de - Numele, . . . Stadiul de
Directiile principale de activitate . Responsabili Indicatori de performanta .
d/o realizare prenumele realizare
Studierea componentei dosarului de
evaluare externa a calitatii in vederea director .
e . C . . . M.Antoniu R
autorizarii de functionare provizorie si | octombrie - director adjunct y In proces de
2.2 e . . . . . M.Jalba
acreditarii programelor de studii si a noiembrie 2017 sef CEIAC S Stratulat lucru.
institutiilor de invatamant profesional sef sectie didactica ' .
. ’ ’ ’ A.Botnari
tehnic secundar.
Studierea standardelor de acreditare, director M.Antoniu
23 criteriilor si indicatorilor de e parcursul anului director adjunct M.Jalba In proces de
' performanta pentru evaluarea externa Pep sef CEIAC S.Stratulat lucru.
a institutiilor de IPT sef sectie didactica | A.Botnari
Studierea standardelor de acreditare, director M.Antoniu
24 criteriilor siv indicatorilor de ] oct_ombr?e - director adjunct M Jalbi in proces de
performanta pentru evaluarea externa | noiembrie 2017 lucru.
a programelor de studii in IPT sef CEIAC S.Stratulat
Studierea ghidului de evaluare externa director M. Antoniu
a programelor de formare profesionald | octombrie - director adjunct ' B in proces de
25 |0 . ) ) . . M.Jalba
in invatamantul profesional tehnic noiembrie 2017 sef CEIAC S Stratulat lucru.
secundar sef sectie didactica ' i
’ ’ A.Botnari
. . . g director .
Studierea ghidului de evaluare externa . . . M.Antoniu .
e N octombrie - director adjunct - In proces de
2.6 | ainstitutiilor de Tnvatamant . . M.Jalba
. . noiembrie 2017 sef CEIAC lucru.
profesional tehnic ’ . . . | S.Stratulat
sef sectie didactica .
’ i A.Botnari
97 Initierea procedurii de elaborare a martie — mai 2018 director-adjunct, M.Jalba Raport de autoevaluare In proces de
' Raportului de autoevaluare sef CEIAC S.Stratulat elaborat iunie 2018 lucru



http://anacip.md/index.php/ro/legislatie/anacip/ghiduri/summary/22-ghiduri/409-ghid-de-evaluare-externa-a-institutiilor-de-invatamant-profesional-tehnic
http://anacip.md/index.php/ro/legislatie/anacip/ghiduri/summary/22-ghiduri/409-ghid-de-evaluare-externa-a-institutiilor-de-invatamant-profesional-tehnic
http://anacip.md/index.php/ro/legislatie/anacip/ghiduri/summary/22-ghiduri/409-ghid-de-evaluare-externa-a-institutiilor-de-invatamant-profesional-tehnic

Nr. e e . . . . Termenii de - Numele, . . . Stadiul de
Directiile principale de activitate . Responsabili Indicatori de performanta .
d/o realizare prenumele realizare
Dotarea si completarea atelierelor cu . . -
’ Ap e .| director M.Antoniu e In proces de
2.8 | tot necesarul, in vederea pregatirii pe parcursul anului .. ) Toate specialitatile
i sef- gospodarie G.Tibuleac lucru.
acestora pentru acreditare
Menti tivitatii d | . .
. en’lflereé e IYI i de evatuare .| director M: Antoniu
2.9 | interna periodica a procesului pe parcursul anului .. .
. . .. . sef- gospodarie G. Tibuleac
educational si administrativ
Elaborarea bazei
Completarea bibliotecii si aducerea ei .| director M: Antoniu Nivelul de completare a de date referitor
2.10 . pe parcursul anului .. . .
la nivelul standardelor actuale sef gospodarie G. Tibuleac fondului de carte la fondul de
biblioteca: sala.
Elaborarea unor instrumente prin care
sa se realizeze sustinerea cadrelor
2.11 | didactice pentru realizarea criteriilor pe parcursul anului | sef CEIAC S. Stratulat
de performanta, in vederea promovarii
lor
3. Externalizarea evaluarii competentelor profesionale ale absolventilor
Studierea Instructiunii privind
organizarea si desfasurarea
examenului de calificare in
3.1 | invatamantul profesional tehnic februarie2018 director-adjunct M. Jalba Realizat
secundar, aprobata prin ordinul
Ministerului Educatiei nr. 517 din 31
mai 2016
Constituirea grupului de lucru pentru ) . .
g. P P . . Ordinul scolii cu privire la
elaborarea subiectelor pentru . director M. Antoniu - . .
3.2 e februarie2018 . . B constituirea grupului de Realizat
examenele de calificare la toate director-adjunct M.Jalba lucru
specialitatile.
3.3 | Elaborarea testelor pentru pretestarile | februarie 2018 profesorii de teste elaborate In proces de




Nr. . .. .. . Termenii de . Numele, . . . Stadiul de
Directiile principale de activitate . Responsabili Indicatori de performanta .
d/o realizare prenumele realizare
examenelor de calificare specialitate lucru.
Planificate
Organizarea si desfasurarea . . . Portofoliile pretestarilor
3.4 8 .. ; ; martie 2018 director-adjunct M.Jalba P pentru luna
pretestarilor elaborate -
aprilie.
Elaborarea testelor pentru examenele ) rofesorii de In proces de
35 e P martie 2018 P L teste elaborate P
de calificare specialitate lucru.
Pregatirea documentatiei pentru L . . Portofoliile examenelor de _
3.6 organizarea si desfisurarea aprilie-mai 2018 director-adjunct M.Jalba calificare elaborate Realizat
examenelor de calificare
director
Organizarea si desfasurarea L. director-adjunct M. Antoniu .
3.7 exagmer?elor dse califiilallre lunie 2018 Realizat
presedintii M.Jalba
comisiilor de
calificare
Elaborarea rapoartelor privind presedintii Rapoartele privind rezultatele
3.8 | rezultatele examenelor de calificare la | junie 2018 comisiilor de examenelor de calificare Realizat
programele de formare profesionald calificare elaborate
tehnica secundara
4. Cresterea implicarii partenerilor sociali in dezvoltarea sistemului de formare profesionala.
Studierea nevoilor de formare pe parcursul anului | director adjunct Planificat pentru
continua pentru manageri, profesori, de studii M. Jalbi prezentare in
T ‘s . Jalba
4.1 | maistri instructori. sef sectiedidactica Raport luna iunie 2018
A. Botnari in cadrul
Consiliului
profesoral




Nr. e e . . .. Termenii de - Numele, . . . | Stadiul de
Directiile principale de activitate . Responsabili Indicatori de performanta .

d/o realizare prenumele realizare
Elaborarea planurilor de invatamant, | pe parcursul anului | director adjunct M.Jalba X

4o | curriculelor de studii ' B _ In proces de

sef sectie studil A Botnari realizare
sef CEIAC S. Stratulat

4.3 | Formarea profesionald a cadrelor pe parcursul anului | director adjunct M. Jalbi
didactice de studiu
Realizarea unei tranzitii reale de la Practica tehnologica si de
scoald la locul de munca prin ) ) productie se desfasoard in In proces de

44 posibilitatea efectudrii pregatirii pe parcursul anului | director M. ARONi cadrul intreprinderilor cu care | |ycru.
practice la agentii economici -Antoniu sunt Incheiate contracte de

colaborare
Incheierea contractelor de parteneriat )

45 | intre sp.nr.11 si intreprinderile din pe parcursul anului | director E:ontrgcte de colaborare Realizat pentru
Chisinau (angajarea absolventilor M.Antoniu incheiate semestrul 1,11.
dupa absolvire In cAmpul muncii)

Organizarea 1n cadrul scolii a unui _

4.6 | panou informativ pentru agentii pe parcursul anului | Director M.Antoniy | COmPletarea panoului de in lucru
economici (vor afisa posturile vacante avize
de munca)

5. Sprijinirea dezvoltirii competentelor antreprenoriale ale elevilor prin disciplina Bazele antreprenoriatului
Chestionarea initiala a elevilor cu
scopul de a diferentia instruirea si Pani la 15 profesori de _ Preze'ntavre'e.l rezultgtelor _

5.1. | alabora concluzii asupra nivelului de | octombrie 2017 specialitate elevi ches‘Fl(_)nar_u la §e§1n§a realizat
pregétire a fiecarui elev in domeniul consiliului metodic
educatiei antreprenoriale.

Participarea la concursul scolar ,,Cel .. . . Planuri de afaceri elaborate si | In proces de

5.2 ’ aprilie-mai 2018 elevi ’

mai bun plan de afaceri”

prezentate la concurs

lucru




Nr. e e . . .. Termenii de - Numele, . . . | Stadiul de
Directiile principale de activitate . Responsabili Indicatori de performanta .
d/o realizare prenumele realizare
6. Furnizarea de servicii de orientare si consiliere in cariera
Cre?rei,,ACentrului de 'C'Ionsilie're in i director M_Antoniu Hotirarea
Cariera” in cadrul scolii profesionale | P& parcursul unti Consiliului
6.1. i . : .
nr.ll septembrie 2017 director adjunct M.Jalba metodic din
09.2017
Focalizarea activitdtilor prin Activitatea de
desfasurarea chestiondrii ,,Orientarea ‘ _ ghidare in
scolard si profesionald” intre elevii septembrie- director-adjunct M Jalba chestionare elaborate si carier la scolile
6.2. - . - . analizate in cadrul Sedintei .
claselor VIII si IX si elevilor ) > ;
absolventi  ai ’ scolii ’ (scopul: octombrie 2017 sef sectie A. S.Stratulat | Consiliului de Administratie S%ﬁ;gilzéim
autocunoastere s dezvoltare ’
personala);
Realizarea matricei SWOT in baza
raspunsurilor la urmatoarele Intrebari:
- Ce stiu §i ce pot sd fac bine?
- Ce as dori, ce mi-ar placea sa fac?
- Ce este important pentru mine? : : analiza SWOT elaborata si
P P . director-adjunct M.Jalba R e .
6.3 | - Cum sunt? octombrie 2017 <of CEIAC S Stratulat analizata in cadrul Sedintei Realizat

- Ce ar trebui sa stiu / sa pot/ sa fac
pentru a-mi satisface interesele si
dorintele, pentru a-mi indeplini
scopurile, aspiratiile, idealurile

privind cariera?

Consiliului de Administratie




Nr. . . .. .. Termenii de - Numele, . . . Stadiul de
Directiile principale de activitate . Responsabili Indicatori de performanta .

d/o realizare prenumele realizare
Elaborarea materialelor tiparite cu Realizat la nivel
privire la orientare si consiliere n de filmulete,
carierd: brosuri, pliante, profilele Materiale promotionale materiale
ocupationale, audiovizuale (CD-uri cu calitative. promotionale.
filmulete elaborate despre . . <

6.5 | specialitdtile scolii); ianuarie — februarie | director-adjunct M. Jalba CD-uri cu filmulete de Zlarllu'“ L

' . : ialitatilor: eplasarilor in
o . 2018 profesori IT 1.Sin promovare a specialitatilor; plas:
- retele de socializare (pagina teritoriu aprobat.
facebook1 odn0k|assniki, paglm de socializare Innoite
instagram etc.) si completate. Deplasdri
planificate
- interviu de informare. pentru lunile
martie-mai
Acordarea ajutorului in luarea deciziei elevi absolventi Nr. de absolventi angajati A
6.6. mai — iunie 2018 In lucru

privind carierd si cautarea unui loc de
munca

abiturienti

Nr. de abiturienti admisi




RAPORT ANUAL

privind activitatea sectiei ,, Managementul Calitatii”

Actiuni intreprinse

1. Implementarea sistemului de management al calitafii pentru asigurarea formdrii profesionale eficiente a specialistilor

e Studierea Cadrului legal si de reglementare actual privind calitatea educatiei, actelor normative stabilite la nivel national si documentele de
reglementare.

Evaluarea indicatorilor de performanta pentru diverse domenii (resurse umane, resurse financiare si materiale, elevi, absolventi);

Analiza nivelului de racordare a dovezilor si rapoartelor (de facto) la standarde; Raportarea in proportie de 100 %;

Elaborarea Planului de imbunatatire a indicatorilor.

Imbunititirea continui a calitatii proceselor educationale si administrative:

Cresterea calitatii procesului de predare - invatare — evaluare prin satisfacerea necesitatilor cadrelor didactice si beneficiarilor;

Asistarea la orele si activitatile extracurriculare;

Analiza rezultatelor asistarilor si elaborarea planului de imbunatatire a activitatii cadrelor didactice;

Elaborarea, aplicarea si interpretarea chestionarelor privind satisfactia cadrelor didactice;

Elaborarea, aplicarea si interpretarea chestionarelor privind satisfactia beneficiarilor educatiei (elevi);

Publicarea rezultatelor chestionarii;

Monitorizarea completarii cataloagelor scolare;

Monitorizarea ritmicitatii evaluarii;

Monitorizarea progresului scolar;

Monitorizarea frecventei la ore;

Verificarea portofoliilor cadrelor didactice.

e Elaborarea de planuri operationale privind permanenta imbunatatire a calitatii activitatii in cadrul institutiei in baza rezultatelor obtinute.

e Crearea la nivel institutional a unei culturi a calitatii pentru ca implementarea sa nu se realizeze mecanic si cu discontinuitati prin initializarea unui
proces de instruire continud a personalului, conform planurilor anuale si implicarea tuturor angajatilor in activitati privind asigurarea calitatii.

e Crearea unui sistem de feed-back eficient la nivelul angajatilor, al elevilor cat si al mediului economic ca beneficiar final in vederea asigurarii unui
proces continuu de imbunatatire.

e Asigurarea, in conformitate cu legislatia In vigoare, a transparentei privind rezultatele evaludrilor interne.




2. Pregidtirea institufiilor de invafimant pentru evaluarea externa si acreditarea programelor de formare profesionali.

Studierea Metodologiei de evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie si acreditarii programelor de studii si a
institutiilor de invatamant profesional tehnic secundar in cadrul Consiliului profesoral

Studierea componentei dosarului de evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie si acreditarii programelor de studii
si a institutiilor de invatdmant profesional tehnic secundar in RM

Studierea standardelor de acreditare, criteriilor si indicatorilor de performanta pentru evaluarea externd a institutiilor de IPT

Studierea standardelor de acreditare, criteriilor si indicatorilor de performanta pentru evaluarea externd a programelor de studii in IPT

Studierea ghidului de evaluare externd a programelor de formare profesionald in invatamantul profesional tehnic

Studierea ghidului de evaluare externa a institutiilor de invatamant profesional tehnic

Initierea procedurii de elaborare a Raportului de autoevaluare

Dotarea si completarea specialitatilor si atelierilor cu material tehnic si didactic, in vederea pregatirii acestora pentru acreditare

Mentinerea activitatii de evaluare interna periodica a procesului educational si administrativ

Modernizarea bibliotecii si aducerea ei la nivelul standardelor actuale

Elaborarea unor instrumente prin care sa se realizeze sustinerea cadrelor didactice pentru realizarea criteriilor de performanta, in vederea promovarii
lor

Director SP.nr 11 M.Antoniu

11

Executor: S.Stratulat



http://anacip.md/index.php/ro/legislatie/anacip/ghiduri/summary/22-ghiduri/409-ghid-de-evaluare-externa-a-institutiilor-de-invatamant-profesional-tehnic

